Mellersta Skanes Krafts 6vervakningsplan enligt 3 kap. 17§
ellagen (1997:857) och Energimarknadsinspektionens foreskrifter
och allméinna rad EIFS (2023:1)

Bakgrund

Syftet med 6vervakningsplanen ér att fa en évergripande bild av elniitsverksamhetens
Juridiska och organisatoriska stillning och funktion i koncernens totala verksamhet och
garantera att Mellersta Skanes Kraft ek. forening objektivt och icke-diskriminerande inte
otillborligt gynnar nagon aktor pa elmarknaden, savil elhandlare som elproducent.

Overvakningsplanen ska i relevanta och tillimpliga delar for den enskilda processen i
nédtverksamheten féljas av personal i enlighet med Mellersta Skanes Krafts interna rutiner.

Omfattning

Overvakningsplanen omfattar Mellersta Skénes Krafts niitverksamhet.

Organisation — juridisk

Elnétsverksamheten bedrivs i foretagsformen ekonomisk férening dér nitkunderna ér
andelsédgare (ca:730 st)

Mellersta Skanes Kraft ek. forening distribuerar el till 2421 nédtkunder samt dger och forvaltar
fastigheter och elanliggningar f6r detta andamal.

Mellersta Skanes Kraft ek forening
Nitverksamhet

Agande | 100%

Mellanskanes Kraft AB
Elhandel

Kraven i 3 kap. la § ellagen uppritthalls genom att koncernens elnétverksamhet a ena sidan
och elhandelsverksamheten & andra sidan bedrivs i separata juridiska personer Mellersta
Skanes Kraft ek. for. och Mellanskanes Kraft AB.

Mellanskanes Kraft AB ér ett helidgt dotterbolag till Mellersta Skanes Kraft ek. for.

Kraven i3 kap. 1b § ellagen om funktionell atskillnad &r ej tillamplig da antalet nédtkunder ej
overstiger 100 000 st.



Organisation — personal — koncerngemensamma tjiinster — icke diskriminering

Nedan beskrivs de atgiarder som Mellersta Skanes Kraft ek. forening vidtar for att motverka
diskriminering av andra aktérer pa marknaden.

For att sékerstilla att inga korssubventioner férekommer mellan Mellersta Skanes Kraft
ek. forening och Mellanskanes Kraft AB skall kép och forséljning av tjdnster och produkter
ske pa marknadsmissigt grundande villkor och dokumenteras i avtal mellan parterna.

En delningsmodell dr framtagen for gemensamma tjénster, kostnaderna fordelas dir enligt
sjdlvkostnadsprincipen.

Anstiillda i Mellersta Skanes Kraft ek. forening har skyldighet att motverka diskriminerande
beteende vid kontakter med kunder och aktorer.

De anstillda presenterar sig som anstiillda i ndtverksamheten, och skall inte rekommenderar
nagon kund en viss elleverantér, utan hinvisar till allménna kiillor sdsom konsumentverk och
Internet.

Anstillda ska ej heller behandla det koncerninterna elhandelsbolaget pé ett annorlunda siitt i
jamforelse med externa.

Kommersiellt kiinslig information

Avtal, mitvirden, forbrukningsprofiler, betalningsvilja och moral bedéms som kommersiellt
kénslig information.

Det finns en tydlig uppdelning mellan Mellanskanes Kraft AB och Mellersta Skanes Kraft ek.
forening. vad giéller kundtjinst, ekonomi, inkép och administration.

Anstilllda som omfattas blir behoriga att hantera kommersiellt kiinslig information.

Tillgang till de administrativa datasystemen for anstiillda ges i linje med Mellersta Skanes
Kraft ek. férenings. interna policy.

Extern och inhyrd personal som representerar Mellersta Skanes Kraft ek. forening. skall
jimstillas med anstilld i fraga om hantering av kommersiellt kiinslig information. Regler for
detta kommer att inforas i avtal med berdrda parter.

Information — utbildning

Mellersta Skanes Kraft ek. forening. skall informera och utbilda saviil befintlig som
nyanstélld personal om innehallet och vikten av att 6vervakningsplanen fljs i det dagliga
arbetet.

For att mojliggora att alla ska fa del av 6vervakningsplanen kommer den att tillsdndas alla
berdrda.

Mellersta Skanes Kraft ek. forening. kommer inte att tillimpa nagon disciplinir atgird om
overtridelsen sker pga. okunskap, men om évertriidelsen sker dverlagt kan Mellersta Skanes
Kraft ek. fGrening. tvingas att tillimpa disciplindra paféljder som foljer av Svensk lagstifining
och Svenska kollektivavtal.



Ansvar - rapportering

Verksamhetschefen for Mellersta Skanes Kraft ek. [Grening. ansvarar for upprittandet av
overvakningsplanen, uppféljningen och utvérderingen av de atgirder som déri foreslas samt
den arliga rapportens framtagande. Hiiri ér de anstillda vid Mellersta Skanes Kraft ek.
forening. skyldiga att hjilpa till efter bista formaga.

Varje ar ska 6vervakningsplanen enligt 3 kap 17§ ellagen foljas upp med en rapport i vilken
de atgérder som vidtagits enligt planen ska redovisas i samband med detta kommer éven
dvervakningsplanen att uppdateras.

Faststiillande — offentliggérande av plan

Overvakningsplanen faststills av styrelsen for Mellersta Skanes Kraft ek. forening.
Mellersta Skanes Kraft ek. forening. skall limna in den arliga rapporten till
Energimarknadsinspektionen dér uppféljning och utvérdering av de eventuella atgirder som
foreslagits i planen redovisas.

I'samband med inlimnandet ska édven rapporten offentliggéras. Rapporten kommer att
publiceras pa var hemsida.
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